
INGENIEUR INFORMATICIEN 
Support / Réseaux / Exploitation 

Expérience : + 5 ans 
 
 

ADRESSE:    180, rue de Tolbiac              SUREN    DANIELYAN 
75013 PARIS FRANCE     

       
Tél.        : 01 45 80 87 23 
Portable1 : 06 24 55 18 37  
Portable2 : 06 64 51 07 16      
E-mail      :    sourofr@yahoo.fr 
       http://surendanielyan.free.fr           
 
 
 
FORMATION  SUPERIEURE  
 
1997 - 2002 Diplôme d’ingénieur informaticien (Système, Réseaux, Télécommunication) par 

correspondance à l’Université "Hayastan"de Erevan, Arménie 
 
COMPLEMENT FORMATION   
 
2002 - 2003 2ème année de (Système, Réseaux, Télécommunication) à INSIA (Institut Supérieur d’Ingénierie 

Appliquée) à Paris, France 
2001 - 2002     IUP de Génie Mathématiques et Informatique à Paris VII, Jussieu, France 
 
 

COMPETENCES EN INFORMATIQUES 
 
LOGICIELS Microsoft Office 95/97/2000/XP/2003, Lotus, Photoshop… 
LANGAGES VB, Pascal, Delphi, C, UNIX, Shell, Java   
BD Access, MySQL, SQL Server, JDBC, Oracle 
INTERNET  HTML, JavaScript, FrontPage 
SYSTÈME           Windows (95/98/NT/2000/XP), UNIX (Linux), Active Directory… 
RÉSEAU           LAN, WAN, TCP/IP, DNS, DHCP,  
 
 
 
 
LANGUES :  Français   : lu, parlé, écrit  

Anglais     : lu, parlé, écrit  
Arménien : langue maternelle  
Russe        : langue maternelle    

 
 
 
STAGES 
 
10/06/2002 – 10/08/2002 Stage d’informatique à MSF à Paris, France (2 mois) 
   - Développement d’une base de données logistiques  
 
 
 

31 ans 
    Célibataire 

Mobilité géographique 
Titre de séjour : statut salarié 

Nationalité Arménienne 
Disponibilité : immédiat 
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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 
 
 
07/01/2004-06/02/2004: Technicien support - pour l'entreprise Made In Sport (Le filiale de France Printemps)  
                 à Paris, France  
Fonctions : 
§ Support aux utilisateurs, 
§ Installation matérielle PC et Réseaux, prévention et maintenance système et logicielle  

(diagnostic et réparation de pannes), 
§ Administration systèmes et réseaux, 
§ Télémaintenance des Systèmes Informatiques, 
§ Hot Line & Prise de mains à distance 

Environnement technique : Windows 2000/XP, Office 2000/XP,  
 
 
24/03/2003-30/06/2003 : Ingénieur d’exploitation - Organisation internationale Compagnie Générale de  

   Géophysique –  Département du Support de Logiciel à Massy, France 
Fonctions : 
Assurer l’interface avec les équipes de maintenance extérieures : 
§ Gestion des ressources logicielles (sources, tests, documentations), 
§ Monitoring des tâches, suivi des indicateurs qualité, 
§ Contrôle et intégration des résultats des travaux de ces équipes, 
§ Administration, gestion des fichiers, automatisation des tâches, 
§ Création d’une interface graphique sous Java. 

Environnement technique : UNIX, Windows 98, Java 
 
 
01/03/02- 15/03/03 : Technicien support (Bureau de représentation du Haut-Karabakh à Paris) 
Fonctions : 
§ Support aux utilisateurs, 
§ Installation matérielle PC et Réseaux, prévention et maintenance système et logicielle (diagnostic et réparation de 

pannes), 
§ Administration courante d’un serveur de réseau, 
§ Télémaintenance des Systèmes Informatiques, 
§ Hot Line & Prise de mains à distance 

Environnement technique : Windows 2000/XP, Office 97/2000,  
 
 
01/06/1999 - 31/07/2001 : Logisticien/Informaticien pour l’Organisation Non Gouvernementale française MSF  
        Médecins Sans Frontières France.  
Fonctions : 
§ Responsable informatique 
§ Gestion complète d’un parc informatique, maintenance, dépannage, suivi des licences, gestion des sauvegardes, 

achat et installation de nouveaux matériels  
§ Traduction écrite et orale entre le français, l'anglais, le russe et l’arménien lors des entretiens avec les  

 partenaires locaux.  
Environnement technique : Windows NT/95, Office 97/2000, 
 
 
01/04/1999 - 30/09/1999 : Technicien micro et réseaux - Organisation Non Gouvernementale SPFA (Solidarité  
        Protestantes France Arménie). 
Fonctions :  
§ Assistance aux utilisateurs, 
§ Hot line & Prise de mains à distance 
§ Montage, Configuration, Intégration, Dépannage et Réparation des PC, 
§ Maintenance micro informatique, 
§ Création et gestion de site Internet local. 

Environnement technique : Windows 95/NT, Unix, Office 95/97 
 



 
10/04/1995 – 31/07/1996 : Logisticien principal et Responsable d’entrepôt pour l’organisation humanitaire  
        française Equilibre. 
Fonctions : Logisticien principal  
§ Gestionnaire du parc matériel  
§ Responsable commercial  
§ L'achat et l'installation technique du matériel  
§ Contrôle le stock de pièces détaches, les commandes à passer et la documentation a actualisé  

Fonctions : Responsable d’entrepôt  
§ Responsable de l’équipe du dépôt - 15 employés  
§ Administration des stocks, approvisionnement des dépôts  
§ Responsable d’un parc de 25 véhicules  

 
 
 
 
 
 
PERMIS DE CONDUIRE (international) : B, C, D, E 
 
MUSIQUE :   clarinette, piano (1982 – 1987 diplôme d’école musicale) 
      SPORT :   échecs, dames, boxe, natation, volley-ball, ping-pong 
     LOISIR :   lecture, voyages culturels et échanges linguistiques. 


